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1. FUNDAMENTACION

La vida personal, social e institucional, en el mundo actual, se ha vuelto cada vez mas compleja
en todas sus dimensiones. Esta realidad ha hecho mas dificiles los procesos metodoldgicos para
conocerla en profundidad, conocimiento que necesitamos sin alternativa posible para lograr el
progreso de la sociedad en que vivimos. De aqui, ha ido naciendo, en los ultimos 25 6 30 afios,
una gran diversidad de métodos, estrategias, procedimientos, técnicas e instrumentos, sobre todo
en las Ciencias Humanas, para abordar y enfrentar esta compleja realidad (Martinez, 2006).
Desde esta mirada la asignatura Metodologia de la Investigacién social se vincula con el propdsito
conceptual general de introducirse al campo metodoldgico de la investigacion, en su sentido mas
complejo; siendo sensible a la complejidad de las realidades de la vida moderna, pero respetando
los procedimientos rigurosos, sistematicos y criticos que requiere el abordaje cientifico.
Metodologia de la Investigacion Social es una continuacién de los contenidos incorporados en
"Epistemologia"”, de primer afio y constituye la base fundamental de materias de quinto afio, como
“Investigacion turistica" y "Planificacion turistica”, correlativas inmediatas de esta asignatura. Es
por ello que a través del curso se intentara consolidar los conocimientos metodoldgicos
esenciales para las instancias avanzadas y especificas del desarrollo de la carrera. La propuesta
pedagogica se basa en el aprendizaje significativo y aplicado. Esta eleccion se basa no solo en la
perspectiva que sostiene que la vinculacion de la practica posibilita un mejor aprendizaje de los
contenidos tedricos, si no que a la vez se entiende a la investigacion como una praxis valiosa en
si misma.

Sobre esa base se busca que los/as alumnos/as tengan la capacidad de disefar, llevar a cabo y
evaluar una investigacion orientada a los &mbitos de interés del Turismo y puedan desarrollar las
habilidades y capacidades necesarias para la produccion de conocimiento validado
cientificamente.

2. OBJETIVOS

a) OBJETIVOS GENERALES



- Comprender a la investigacion cientifica como el proceso propio para la construccion de
conocimiento cientifico y a la metodologia como necesaria para la sistematizacion de sus
procedimientos

b) OBJETIVOS ESPECIFICOS

-Comprender el proceso de investigacion y su relacién entre las diversas fases para posibilitar un
avance del conocimiento cientifico

-Adquirir capacidad en la elaboracion de un disefio de investigacion integrando todos sus
elementos y etapas

-Reconocer las estrategias metodoldgicas y las técnicas mas eficaces a aplicar en una
investigacion en relacion a su objeto de estudio

-Desarrollar habilidades para la produccion de datos, la generacion de resultados y su analisis

3. CONDICIONES DE REGULARIDAD Y APROBACION DE LA ASIGNATURA

La asignatura se desarrollara anualmente a partir de dos encuentros semanales de caracteristicas
tedrico practicas. En caso de que asi se determine, la cursada de la materia puede ir acompafiada
por el desarrollo de un proyecto de investigacion grupal, organizado de modo paralelo en sus
fases con el dictado se los contenidos correspondientes.

Condiciones generales para la obtencion de la regularidad:

- Asistencia minima al 70% de las clases.

- Aprobacion de las evaluaciones parciales o sus instancias de recuperacion con nota no menor a
4 (cuatro). Las instancias de recuperacion estaran previstas

para aquellos contenidos o competencias no aprobadas en la instancia original.

- Aprobacion del trabajo de investigacion grupal con nota no menor a 4 (cuatro)

Condiciones generales para la obtencién de la promocion sin examen final

- Asistencia minima al 70% de las clases.

- Aprobacion de las evaluaciones parciales, con nota no menor a 7 (siete)

- Aprobacion del trabajo de investigacion grupal con nota no menor a 7 (siete)

- La nota final es el promedio simple de las calificaciones obtenidas en las dos evaluaciones
parciales mas la calificacion obtenida en la presentacion del trabajo grupal.

- Cumplir con los requisitos de correlatividades previstos en el art. 30 del Reglamento general de
estudios de pregrado y grado, (RO 350/2014).

4. CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

Unidad 1

Introduciéndose a la investigacion: Ciencia; Conocimiento Cientifico; Investigacion Cientifica,;
Método Cientifico. Tipos de Investigacion Cientifica.

El proceso de investigacion: Paradigmas y Teorias en Investigacion Cientifica; Construccion de
una teoria; Caracteristicas de una buena teoria; Enfoques de la teorizacion; Ejemplos de Teorias
en Ciencias Sociales. La revision bibliografica; El marco conceptual; Conceptos y Constructos; La
metodologia; ¢ Qué es la investigacion cualitativa y cuantitativa? Principales caracteristicas.
Planificando la investigacion: Palabras tedricas clave; Temas y Preguntas de investigacion; El
planteo del problema; Obijetivos de la investigacion; Proposiciones e Hipotesis.

Unidad 2
El disefio de investigacion: Atributos clave de un disefio de investigacion; Validez interna y
externa.



Medicion en la Investigacion Social: ¢ Qué es un dato? ¢Qué es la matriz de datos?; Variables;
Tipo de variables y principales caracteristicas; Conceptualizacion; Operacionalizacion; Niveles de
medicién; Escalas; indices; Tipologias; Confiabilidad y Validez: Teoria de la Medicién; Un enfoque
integrado para la validacion de mediciones.

El muestro: El universo de analisis; Unidad de analisis y muestra; Proceso de Muestreo; Muestreo
Probabilistico y No Probabilistico.

Unidad 3

Metodologia cualitativa: Las entrevistas sus tipos y principales caracteristicas; Investigacion
interpretativa principales caracteristicas beneficios y desafios; Recopilacion Disefio y Rigor de la
investigacion interpretativa; Estudio de caso decisiones claves, realizacion y aplicacion de los
estudios de caso

Herramientas de andlisis cualitativo: Aplicacion y utilidad de software cualitativos, analisis y
lectura de resultados; construcciones de graficas figuras e imagenes de caracter cualitativo

Unidad 4

Metodologia cuantitativa: La encuesta como técnica y el Cuestionario como instrumento; Sesgos
en la investigacion con encuestas; Observacién no participantes como registro no estructurado de
informacion

Andlisis cuantitativo descriptivo: Estadistica descriptiva; Preparacion de datos; Analisis univariado;
Analisis bivariado;

Herramienta de analisis cuantitativo: Aplicacion y utilidad de software cuantitativos, analisis y
lectura de resultados; construcciones de gréficas figuras y tablas de caracter cuantitativo

5. RECURSOS NECESARIOS

Proyector

Parlantes

Pc

Laboratorio Informatica

6. PROGRAMACION SEMANAL

Semana | Unidad / Médulo Descripcion Bibliografia

Introduciéndose a la investigacién: Ciencia; Conocimiento Cientifico;
Investigacion Cientifica; Método Cientifico. Tipos de Investigacion
Cientifica. El proceso de investigacién: Paradigmas y Teorias en
Investigacion Cientifica; Construccion de una teoria; Caracteristicas
de una buena teoria; Enfoques de la teorizacion; Ejemplos de Teorias
en Ciencias Sociales

1,2,3 1 Ver item 7

La revisién bibliogréfica; El marco conceptual; Conceptos y
Constructos; La metodologia; ¢ Qué es la investigacion cualitativa y
45,6 1 cuantitativa? Principales caracteristicas. Planificando la investigacion: | Ver item 7
Palabras teéricas clave; Temas y Preguntas de investigacion;
Objetivos de la investigacion; Proposiciones e Hipoétesis.

El disefio de investigacion: Atributos clave de un disefio de
investigacion; Validez interna y externa. Medicién en la Investigacion
Social: Variables; Tipo de variables y principales caracteristicas;
Conceptualizacién; Operacionalizacion; Niveles de medicion;

7,8,9 2 Ver item 7




Escalas; indices; Tipologias; Confiabilidad y Validez: Teoria de la
Medicion; Un enfoque integrado para la validacion de mediciones. El

10,11 2 muestro: El universo de analisis; Unidad de analisis y muestra; Veritem 7
Proceso de Muestreo; Muestreo Probabilistico y No Probabilistico.

12 Primer parcial - Ver item 7
Escalas; indices; Tipologias; Confiabilidad y Validez: Teoria de la

13,14 3 Med|C|or.1; Un gnfoque mteg're.ld.o. para la valldac,lqn. de med|C|or.1es. El Ver item 7
muestro: El universo de andlisis; Unidad de andlisis y muestra,;
Proceso de Muestreo; Muestreo Probabilistico y No Probabilistico.

15 Recuperatorio - Ver item 7

Herramientas de analisis cualitativo: Aplicacion y utilidad de software
16,17,18 |3 cualitativos, analisis y lectura de resultados; construcciones de Ver item 7
gréficas figuras e imagenes de caracter cualitativo

Herramientas de analisis cualitativo: Aplicacién y utilidad de software
19,20,21 |3 cualitativos, analisis y lectura de resultados; construcciones de Ver item 7
gréficas figuras e imagenes de caracter cualitativo

Metodologia cuantitativa: La encuesta como técnica y el Cuestionario
como instrumento; Sesgos en la investigacion con encuestas;

21,22,23 |4 L . L . Ver item 7
Investigacion experimental y sus conceptos basicos; Observacién no
participantes como registro no estructurado de informacion

242526 |4 Andlisis cuantitativo descriptivo: Preparacion de datos; Analisis Ver item 7

univariado; Analisis bivariado

Herramienta de analisis cuantitativo: Aplicacién y utilidad de software
27,2829 |4 cuantitativos, andlisis y lectura de resultados; construcciones de Ver item 7
graficas figuras y tablas de caracter cuantitativo

3131 Segundo. Parcial | Ver item 7
y Coloquio

32 Recuperatorio - Ver item 7
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Fecha: Fecha:

Este programa de estudio tiene una validez de hasta tres afios o0 hasta que otro programa
lo reemplace en ese periodo




