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1. FUNDAMENTACION

En las ultimas décadas, el fenomeno turismo ha cobrado una notable relevancia e interés a nivel
mundial, generando nuevas modalidades y cambios considerables en cuanto a la gama de
servicios y productos que ofrece. Su influencia en el desarrollo y transformacién de numerosas
regiones es indiscutible. La provincia de Tierra del Fuego, Antartida e Islas del Atlantico Sur no
escapa a esta realidad.

Durante los ultimos afios la afluencia de visitantes nacionales y extranjeros han posicionado a la
actividad turistica como uno de los principales sectores econémicos a nivel provincial. Frente a
este contexto, surge la necesidad de contar con profesionales capaces de atender los diversos
requerimientos del sector publico y privado del territorio, en base a las nuevas realidades
cambiantes del &mbito turistico.

El “Seminario de Introduccion a las Practicas Profesionales” (en adelante SIPP) se encuentra en
el primer afo de la carrera de pregrado Tecnicatura en Turismo, al igual que el primer afio de la
carrera Licenciatura en Turismo segun lo dispuesto en la estructura curricular de creacion de la
carrera en el Instituto de Desarrollo Econdmico e Innovacion de la Universidad Nacional de Tierra
del Fuego, Antartida e Islas del Atlantico Sur.

Esta asignatura apunta a la integracién curricular inicial entre el saber tedrico y la praxis turistica
en terreno, en cuanto brinda al estudiante un espacio propicio para el descubrimiento, apropiacion
y aplicacion de las diversas experiencias dentro de las actividades turisticas y la vinculacién con
las Incumbencias y Perfil Profesional del Plan de estudio.

En SIPP, se abordaran las tematicas especificas relacionadas con diversas areas del quehacer
del profesional en la actividad turistica, que se generaran creando condiciones similares a las del
campo profesional o investigando sobre diferentes aspectos de la realidad.

Las funciones que se desarrollan en el ambito turistico son muy variadas y complejas, de igual
manera los factores enddgenos y exdgenos que influyen sobre las mismas, por lo que las



actividades a desarrollar en la asignatura, estan previstas desde una instancia formativa y son la
base inicial en el abordaje metodoldgico y soporte disciplinar necesario, para las futuras areas
técnicas de la carrera de Turismo.

Las actividades a desarrollar en SIPP estan previstas desde una instancia formativa, participando
el alumno en distintas funciones, como coordinador de las distintas tareas, observador, recabando
informacion, consultando material bibliografico, realizando relevamientos, confeccionando
informes, elaborando fichas o participando en las practicas de las distintas técnicas de oratoria,
expresion y manejo de grupo.

2. OBJETIVOS

a) OBJETIVOS GENERALES

A. Reflexionar acerca de los alcances e incumbencias profesionales del Técnico y Licenciado en
Turismo en general, y de las Practicas Profesionales en particular, segun el Plan de Estudio de la
carrera.

B. Favorecer la articulacion entre la teoria y la practica del ejercicio profesional del guia en el
campo del turismo.

C. Disefar un circuito guiado en el espacio urbano integrando al patrimonio histoérico-
arquitectonico de la localidad.

b) OBJETIVOS ESPECIFICOS

a. Analizar los alcances profesionales del Técnico y Licenciado en Turismo correspondientes a las
resoluciones de creacion de cada carrera.

b. Comprender las incumbencias profesionales del Técnico y Licenciado en Turismo.

c. Destacar la funcion de las practicas profesionales en las carreras Tecnicatura y Licenciatura en
Turismo.

d. Vincular el perfil del egresado en turismo con las necesidades del campo profesional a través
de la opinion de distintos actores relacionados con el ambito turistico.

e. Distinguir la importancia del profesional en turismo en el campo profesional publico y/o privado.
f. Establecer condiciones similares a las del campo profesional que permitan una mejor
interaccion entre el saber tedrico y la praxis turistica.

g. ldentificar los diversos componentes del sistema turistico en areas del entorno urbano.

h. Conocer, a partir de la opinion de distintos profesionales del quehacer turistico, las necesidades
en el campo profesional y la relacion de éstas con el egresado en turismo.

i. Desarrollar las técnicas de guiado a través de actividades practicas turisticas en un ambito
urbano.

j. Reconocer al patrimonio Histérico-Arquitecténico local y su importancia en la practica turistica.
k. Disefar propuestas de circuitos en espacios urbanos involucrando un medio de transporte
terrestre, atendiendo a las técnicas de interpretacion y guiado.

COMPETENCIAS A DESARROLLAR

«Comprensién de las incumbencias y el perfil profesional del egresado en la carrera de turismo
como actor clave de la gestion y desarrollo de la actividad turistica en el sector privado y/o publico.
*Elaboracién de producciones a través de metodologias de relevamiento y aplicacion de técnicas
de comunicacion efectiva, que fomenten al desarrollo de las habilidades en el ejercicio académico
y futuro desempefio profesional.

*Valoracién del patrimonio histérico-arquitectonico local, para su implementacién en circuitos
turisticos que apoyen su rescate y conservacion.



3. CONDICIONES DE REGULARIDAD Y APROBACION DE LA ASIGNATURA

SIPP es una asignatura obligatoria del plan de estudios de régimen anual y cursado presencial,
de las carreras Tecnicatura en Turismo y Licenciatura en Turismo. Las clases se organizan en
encuentros semanales con el equipo docente los dias martes. De acuerdo a la cantidad de
inscriptos, el dictado se realizara en dos comisiones: Comisién 1 (turno matutino) el horario de
clases es entre las 10 y 13 hrs y para la Comision 2 (turno vespertino) de 19 a 22 hrs. El cursado
en su totalidad, para cada comisién, corresponde a 90 hs reloj y tanto las condiciones de
regularidad, de aprobacién asi como los contenidos, son comunes a ambas comisiones.

La asignatura se presenta con la modalidad de seminario-taller, en la que se combinan instancias
de aproximacion tedrica con la de tutorias, en relacion a los informes y practicas a realizar durante
el afo. Por parte del equipo docente se destaca el acompafamiento técnico hacia los grupos de
estudiantes, quienes realizan distintas tareas, entre ellas: la busqueda de informacion, consulta de
material bibliografico, relevamiento de sitios y elementos patrimoniales, elaboracién de fichas
técnicas, confeccidon de informes, participacion en las practicas de las distintas técnicas de
oratoria, expresion y manejo de grupo.

Para el desarrollo de las clases en el aula se dispone del uso de distintos materiales didacticos,
referidos a leyes y marcos normativos, papers académicos y de investigacion, libros, gréaficos,
material estadistico, mapas, planos, articulos de prensa, presentaciones multimedia y
audiovisuales.

Durante el transcurso del afio, conforme se implementen los contenidos de SIPP, se propondran
una serie de disertaciones de representantes de los distintos organismos publicos o privados,
asociaciones profesionales o cAmaras relacionadas a la actividad turistica, mediante la respectiva
supervision académica del cuerpo docente, con el fin de conocer la realidad actual en el campo
profesional de quiénes participan en ella.

Ante las incumbencias que habilitan a los estudiantes, tanto como guias de turismo como
profesional responsable en una empresa de viajes y turismo, se considera la importancia de las
salidas en terreno que posibilitan un entendimiento integral de la practica turistica, dado el
intercambio que se genera entre los estudiantes y los distintos componentes del sistema turistico.
Es relevante destacar que estas practicas se realizan en consonancia con las incumbencias que
solicitan los distintos organismos provinciales y nacionales que habilitan a los egresados de las
carreras a ejercer su desarrollo profesional. Entre estos entes se encuentran el Instituto Fueguino
de Turismo y la Administracion de Parques Nacionales.

En el caso particular de las salidas de campo de SIPP, se genera un incremento en la dedicacion
de horas que se contempla en el Plan de Estudio de las carreras. En este sentido la asignatura,
ademas de dictar las 90 hs de aula, incorpora las horas que correspondan a la implementacion de
las salidas programadas. Cabe mencionar que las mismas se organizan en base a la cantidad de
estudiantes que cursen SIPP, que varia entre 100, a principios del afio, y 40 a fin del cursado para
cada comision.

En este contexto, se plantea el siguiente esquema anual de salidas en terreno:

1. “Nodos” (mayo-junio): esta implementacion tiene una duracion de 2 horas por cada grupo. Se
estiman 20 grupos de estudiantes (5 integrantes cada uno)+ salida de familiarizacion (duracién de
3 horas por comision): 46 hs.

2. “Museos” (agosto): esta practica tiene una duracion de 2 horas por cada grupo. De un
aproximado de 15 grupos de estudiantes (5 integrantes cada uno)+ salida de familiarizacion
(duracién de 3 horas por comision): 36 hs.

3. "Coloquio final- city tour" (octubre-noviembre): esta salida tiene una duracién de 3 horas por
cada grupo. En 10 grupos de estudiantes (5 integrantes cada uno)+ salida de familiarizacion
(duracién de 3 horas por comisién): 36 hs.

Segun el detalle anterior, a las 90 hs de aula se suman 118 hs. correspondientes a las practicas



en terreno para cada comision .

SISTEMA DE EVALUACION

Siguiendo las pautas que indica el Reglamento General de Estudios de Pregrado y Grado
(Resolucion RO N° 350-2014), SIPP queda sujeto al régimen de PROMOCION SIN EXAMEN
FINAL. En este sentido, se presentan a continuacion los requisitos para la aprobacion del cursado
de la asignatura:

« Cumplir el régimen de asistencia (80% minimo)

 Aprobar los Trabajos Practicos correspondientes (80% minimo).

» Aprobacion de tres (3) examenes parciales (podran ser escritos u orales). El rendimiento del
alumno sera calificado dentro de la escala del uno (1) al diez (10), con un minimo de siete (7) para
la aprobacion del examen. Cada examen tendrd una Unica instancia recuperatoria a la que se
podra acceder en caso de desaprobar o haber estado ausente por razones de fuerza mayor
debidamente justificadas. La ausencia a la instancia de recuperatorio sin justificacion sera
calificada con un O (cero).

 Aprobar el examen o coloquio final.

El examen o COLOQUIO FINAL integrador consistira en:

A) Presentacion de un informe escrito, en el que se incluya el disefio de un circuito en medios de
transporte terrestre (city tour). Se contemplara la fundamentacion en la diagramacion del
recorrido, la redaccién del itinerario, el relevamiento de los recursos y/o atractivos turisticos
seleccionados y la articulacion del contenido de la excursion, en relacion con el patrimonio
historico - arquitectonico de la localidad.

B) Salida de implementacion del circuito guiado en el espacio urbano (bus). A fin de evaluar el
proceso de aprendizaje de forma grupal e individual, el circuito en medios de transporte terrestre
(city tour) se dividira en tramos y temas entre los integrantes del grupo.

Sdlo podran acceder a la salida de implementacion (B), aguellos alumnos que hayan aprobado el
informe escrito (A). El rendimiento del alumno sera calificado con nimeros enteros, dentro de la
escala del uno (1) al diez (10). La calificacion final sera el resultado del promedio entre las
instancias escrita y oral. Para la aprobacién del examen se requerira como minimo una
calificacion de siete (7) puntos.

4. CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

La asignatura se desarrollara dentro de las tematicas especificas relacionadas con diversas areas
del quehacer del profesional en la actividad turistica, que se generaran creando condiciones
similares a las del campo profesional o investigando sobre diferentes aspectos de la realidad.
Estas condiciones se adecuan a los contenidos minimos que figuran en el Anexo Il de la
Resolucién (R.O.) N° 312/2013; codigo TOS5 para la carrera Tecnicatura en Turismo y en el Anexo
Il de la Resolucion (R.0.) N° 313/2013; codigo TO5 para la carrera de Licenciatura en Turismo. A
saber:

o Aproximacion al Plan de Estudios de la carrera.

o Incumbencias profesionales.

o Practica turistica: Su vinculacion con los posibles espacios de practica profesional.

o Relacion como Profesional.

o Formacién profesional

0 Representaciones Sociales del quehacer profesional.

0 Relacion tedrico-practica.

En este sentido, se presentan los contenidos de SIPP:
UNIDAD I: PLAN DE ESTUDIOS, COMPETENCIAS PROFESIONALES



Andlisis de los alcances del titulo de Técnico y de Licenciado en Turismo. Estudio del perfil del
egresado y de los ejercicios profesionales del Técnico y del Licenciado en Turismo. Comparacion
de los alcances profesionales.

UNIDAD II: LAS PRACTICAS PROFESIONALES (PP) EN LAS CARRERAS DE TURISMO
Conceptualizacion de las PP. Descripcion de los prestadores de servicios y elementos estéaticos
en el &mbito natural (PPI). Identificacion del prestador de servicios turisticos en un ambito regional
en la organizaciéon de un programa turistico (PPII). Identificacion y valoracién de los atractivos
turisticos e instrumentos para su conservacion (PPIII). Descripcién del profesional como agente
de desarrollo social y econémico (PPIV).

UNIDAD IIl: ASPECTOS METODOLOGICOS EN LA FORMACION PROFESIONAL

Identificacion y utilizacién de metodologias para el relevamiento de sitios culturales. Valoracion de
la utilizacion de fichas de relevamiento del patrimonio cultural. Manejo y aplicacion de criterios
para la comunicacion verbal efectiva. Identificacién y empleo de elementos fisicos en la
comunicacién oral no verbales. Técnicas de discusion verbal.

UNIDAD IV: EL PROFESIONAL EN TURISMO EN EL SISTEMA TURISTICO

Andlisis del mercado laboral en el sector turismo. Analisis del rol del profesional de turismo en la
servuccion. Estudio de la dinamica de grupos. Caracterizacion y andlisis del campo profesional:
areas de insercion laboral del Técnico y del Licenciado en Turismo. Estudio y comparacion de los
sectores publico y privado.

UNIDAD V: PATRIMONIO HISTORICO-ARQUITECTONICO DE USHUAIA

Descripcion de tipologia edilicia fueguina. Valoracion de la arquitectura como atractivo del sistema
turistico. Identificacion y valoracidon de los sistemas constructivos en seco y en hiumedo. Analisis
de vocabulario técnico arquitecténico. Analisis del crecimiento urbano en Ushuaia: desde la Aldea
a la actualidad. Relevamiento y valoracion de inmuebles distintivos de comienzos del siglo XX.

UNIDAD VI: LA PRACTICA TURISTICA EN EL ESPACIO URBANO.

Planificacién y organizacion de un circuito turistico en el espacio urbano. Técnicas de asistencia y
guia de grupos turisticos en: sitios cerrados (museos), sitios urbanos (circuito pedestre) en
medios de transporte terrestre (bus urbano). Caracterizacién y disefio de circuito urbano.
Implementacion en terreno de circuito urbano (city tour).

5. RECURSOS NECESARIOS

Proyector

Parlantes

Pc

A Fin De Implementar Las Salidas Practicas En Terreno, La Asignatura Requiere:
*Activacion De Seguro Institucional Para Las Salidas De Campo (primer Y Segundo
Cuatrimestre). Contratacion De Transporte O Su Correspondiente Gestiéon Con Los
Vehiculos Institucionales Para Las Salidas De Implementacion Del Coloquio Final (segundo
Cuatrimestre).

6. PROGRAMACION SEMANAL

Unidad / L - .
Semana Médulo Descripcion Bibliografia

1 1-2-3-4-5-- Presentacion del programa y del equipo de céatedra




2 1 Andlisis del Plan de estudios Relativa a la unidad
3-4-5 5.4 Andlisis del Plan de estudios, competencias profesionales, Relativas a la
andlisis. unidades
6-7-8- 2.4 Disertacion de Docentes de otras Practicas profesionales en la | Relativas a la
carrera unidades
9-10 45 Andlisis la demanda laboral e insercién laboral del profesional Relativas a la
en turismo unidades
11 4 Relevamiento de sitios culturales Relativa a la unidad
12-13 4-6 Relevamiento de sitios culturales y Patrimonio Arquitecténico Rglatlvas ala
unidades
14-15-16 4 Fichas e Informes Rglauvas ala
unidades
17 4-5 Fichas e Informes y planificacion del city tour. Re_latlvas ala
unidades
Fichas e Informes, planificacion del city tour. y relevamiento del .
. . ) L o P Relativas a la
18-22 4-5-6- patrimonio arquitectdnico. Visitas de representantes del ambito :
- unidades
turistico
Oratoria, expresion corporal, Planificacion del city tour y Relativas a la
23-32 4-5-6- . . N .
patrimonio arquitecténico unidades
32 1.2-3-4-5- Cierre Relativas a la
unidades
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UNIDAD I
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Huertas F. O., Galdames M., Morgavi M. (2021) Programa del area curricular Practica Profesional
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UNIDAD Il
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Busquets, Jorge y O"Connor Ernesto (2006), Importancia de la Industria de Viajes y Turismo
como actividad econdémica, en el 3er. Informe de la Camara Argentina de Turismo. CAT: Ciudad
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Cooper, C; Fletcher, J; Fyall, A; Gilbert, D. y Wanhill, S. (2007) El Turismo, Teoria y Practica.
Editorial Sintesis: Madrid.

Garcia, Lilian Beatriz (2011) El Rol del guia como factor para el desarrollo y la calidad de los
servicios turisticos. Ladevi Ediciones: Buenos Aires.

Sancho, Amparo (Directora) (1998) Introduccion al Turismo Organizacion Mundial del Turismo:
Madrid.

Wallingre, Noemi (2004), El Turismo Como Factor de Reconversion Productiva Local en la Ciudad
de Ushuaia, Argentina, en Anuario Turismo y Sociedad, Volumen V, N° 3, Universidad Externado
de Colombia. Facultad de Administracion de Empresas Turisticas y Hoteleras: Colombia.
UNIDAD IV

Ander Egg, Ezequiel y Aguilar, Maria José (1994). Como aprender a hablar en Pablico. Editorial
Magisterio del Rio de la Plata: Buenos Aires.

Benito, Dolores y Lorenzo, Neus (2002). Técnicas de Estudio; Guia del Estudiante Eficiente.
Océano Ambar: Barcelona.

Botta, Mirta, (2002). Tesis, Monografias e Informes; Nuevas Normas y Técnicas de Investigacion
y Redaccion. Editorial Biblos: Buenos Aires.

Farré Monika y Labollita, Maria (2006). Técnicas de comunicacion para animaciéon. Ediciones
PirAmide: Madrid.

Forero, Maria Teresa (2005). Como Hablar Correctamente y Comunicarnos Mejor, Técnicas de
Comunicacion Oral. Latinbook International: Montevideo.

Huertas, Francisco Omar (2014). Guia de Relevamiento de un sitio arquitectonico (actualizado).
Cétedra. Seminario de Introduccion a las Practicas Profesionales, Carrera Licenciatura en
Turismo. I.D.E.l. de la U.N.T.D.F: Ushuaia.

Huertas, Francisco Omar (2014). Abreviaturas para informes. Catedra. Seminario de Introduccién
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James, Judi (2008). El lenguaje corporal, Proyectar una imagen positiva. Paid0s: Buenos Aires.
UNIDAD V

Baeriswyl Rada, Dante (2003) Arquitectura en Punta Arenas, Casas de madera, 1848 — 1948 Cien
afos de historia. Hielos Antarticos Ltda: Punta Arenas.

Ching, Francis D. C. (2008) Diccionario visual de arquitectura, 1° edicion, 7° tirada. Editorial
Gustavo Gili S.A: Barcelona.

Hanono, Miguel (2005) Arquitectura Andina Patagonia, Las Mejores Obras — 1993/2003. CIMA



Producciones Gréficas y Editoriales: San Carlos de Bariloche.

Huertas, Francisco Omar (2014) Relevamiento de construcciones pertenecientes al Patrimonio
Arquitecténico de Ushuaia, construcciones en seco. IDEI, UNTDF: Ushuaia.

Huertas, Francisco Omar (2012) Arquitectura de Tierra del Fuego, Construccién en Seco, version
digital. IDEI, UNTDF: Ushuaia.

PUERTAS X. (2008). Etica y mediacion cultural en el &mbito turistico. Los mediadores del ocio
turistico y el animador turistico. Disponible en:
http://revistes.ub.edu/index.php/ara/article/view/18667.

Huertas, Francisco Omar (2012) Arquitectura de Tierra del Fuego, Construccion Himeda, version
digital. IDEI, UNTDF. Ushuaia.

Lupiano, Leonardo (1999) La Iglesia Parroquial de Ushuaia; 1898 — 1998 Centenario del primer
templo catdlico. Editorial Dunken: Buenos Aires.

Lupiano, Leonardo (2002) Ushuaia; Algunos aspectos del Patrimonio Arquitectonico Urbano.
Editorial Dunken: Buenos Aires.

Lupiano, Leonardo (2003) La antigua casa del Gobierno y Residencia del Gobernador;
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UNIDAD VI

Boullon, Roberto (1998) Las Actividades Turisticas y Recreacionales, EI Hombre Como
Protagonista. Trillas: Méjico.

Garcia, Lilian Beatriz (2011) EI Rol del guia como factor para el desarrollo y la calidad de los
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de Ushuaia, UNTDF, Ushuaia.

Huertas, F.; Gonzéalez A.; Gottig. A. Guerrero Gallardo, G. (2017) DOSSIER 3 Bibliotecas
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Huertas, F.; Gonzélez A.; Gottig. A. Guerrero Gallardo, G. (2016) DOSSIER 4 Conectores
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Huertas, F.; Gonzalez A.; Gottig. A. Guerrero Gallardo, G. (2016) DOSSIER 5 Ficha de
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